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================== 
Ref. queixa núm. 100092 
================== 
 
Sr. alcalde-president, 
 
Justifiquem recepció del seu últim escrit, mitjançant el qual ens informa en relació 
a la queixa formulada pel Sr. (...), en qualitat de president de l’Associació Cullera 
Laica. 
 
L’autor de la queixa, en el seu escrit inicial, substancialment manifestava els 
següents fets i consideracions: 
 
1. Que, en data 08/10/2009, l’Associació Cullera Laica va presentar en el Registre 
de l’Ajuntament de Cullera un escrit en què demanava informació sobre si la 
Regidoria de Cultura aprovaria alguna ajuda per a l’Associació. 
 
2. Que en el moment de presentar la queixa no havien rebut contestació a la seua 
sol·licitud d’informació. 
 
Una vegada admesa a tràmit la queixa, vam sol·licitar informació a l’Ajuntament 
de Cullera, el qual, a través del regidor delegat de Cultura, en data 25/02/2010, ens 
va remetre un informe en el qual ens va comunicar, entre altres qüestions, el 
següent: 
 
 

“(...) l’informe que no s’ha contestat la sol·licitud presentada per l’esmentada 
associació donat que en juny de 2009 quan l’associació va presentar a l’Ajuntament 
l’escrit de petició de sol·licitud de subvenció el pressupost municipal d’eixe any ja 
estava aprovat i no recollia subvenció econòmica per a ella, i fins ara l’Ajuntament 
té prorrogat eixe pressupost perquè s’està elaborant encara el d’este any 2010”.  
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Vam donar trasllat del contingut del seu informe inicial a l’autor de la queixa, a fi 
que, si ho considerava adequat, presentara un escrit d’al·legacions, i així ho va fer, 
en data 22/03/2010, en el sentit de manifestar la seua disconformitat amb el 
contingut de l’informe.  
 
Arribats a este punt, resolem la queixa amb les dades que consten en l’expedient. 
Per això, li demanem que considere els arguments que li exposem seguidament 
com a fonament del suggeriment amb què concloem.  
 
En el seu informe, l’Ajuntament de Cullera admet la no-contestació als escrits 
dirigits per l’autor de la queixa: “L’informe que no s’ha contestat la sol·licitud 
presentada per l’esmentada associació (...).” 
 
En este sentit, la Llei 30/1992 disposa en l’article 42.2 que: “El termini màxim en 
què ha de notificar-se la resolució expressa serà el fixat per la norma reguladora 
del corresponent procediment. Este termini no podrà excedir els sis mesos llevat 
que una norma amb rang de llei n’establisca un de superior o que així estiga 
previst en la normativa comunitària europea”.  
 
Així mateix, l’art. 43.1 i 4 lletra b, es referixen als efectes del silenci administratiu, 
una vegada vençut el termini per a notificar la resolució expressa a l’interessat; en 
este sentit, s’establix que “(...) en els casos de desestimació per silenci 
administratiu, la resolució expressa posterior al venciment del termini serà 
adoptada per l’administració sense cap vinculació al sentit del silenci.”  
 
En conseqüència, s’establix l’obligació de resolució expressa, és a dir, l’obligació 
de no remetre al ciutadà a la via de presumpció dels actes, a més d’estar clarament 
i terminantment establida en l’apartat primer de l’art. 42, es reforça en el paràgraf 
cinqué del mateix article, quan fa responsables directes de la referida obligació les 
administracions públiques que tinguen a càrrec seu el despatx dels assumptes. 
 
En este sentit, l’obligació administrativa de complir amb les normes que regixen 
els procediments, tenint la màxima cura dels tràmits que constituïxen l’expedient 
administratiu prové directament del mandat constitucional de l’art. 103 d’una 
administració eficaç que servix amb objectivitat els interessos generals i que actua 
amb submissió plena a la llei i al dret, una submissió que s’articula mitjançant la 
subjecció de l’actuació pública al procediment administratiu establit per la llei 
segons els principis garantits per la Constitució espanyola en l’art. 9.3. 
 
Tenint en compte el que hem exposat més amunt i de conformitat amb el que hi ha 
previst en l’art. 29 de la Llei de la Generalitat Valenciana 11/1988, de 26 de 
desembre, reguladora d’esta institució, RECOMANEM A L’AJUNTAMENT 
DE CULLERA que, en situacions com l’analitzada i de conformitat amb els art. 
42 i següents de la Llei 30/1992, done resposta als escrits que li siguen dirigits. 
 
Així mateix, d’acord amb la normativa citada, li agraïm que ens remeta en el 
termini d’un mes el preceptiu informe, en què ens manifeste si accepta el 
suggeriment que li fem o, si s’escau, les raons que considere per a no acceptar-lo.  



 

 

 
Una vegada transcorregut el termini d’una setmana, la present resolució serà 
inclosa en la pàgina web de la institució. 
 
Atentament, 
 
 
 
 
 

José Cholbi Diego 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 


